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Introduzione

•  Importanza della Business Intelligence 
per i commercialisti

•  Utilizzo di strumenti per l'analisi dei dati 

come Microsoft Power BI
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Nel mondo digitale odierno, la Business Intelligence
(BI) ha guadagnato una posizione di rilievo in vari
settori, compreso quello contabile.

Gli strumenti moderni, come Microsoft Power BI,
hanno rivoluzionato il modo in cui i professionisti, in
particolare i commercialisti, analizzano e interpretano
i dati.

Questi strumenti non solo velocizzano i processi
decisionali, ma offrono anche una profondità di analisi
precedentemente inaccessibile.

Le organizzazioni possono ora trarre insights
approfonditi dai loro dati, identificare tendenze
emergenti, e persino prevedere esiti futuri con una
precisione maggiore.

La capacità di visualizzare dati complessi in modo
chiaro e conciso è fondamentale per prendere
decisioni informate.

In questo contesto, i commercialisti che adottano la BI
non solo migliorano la loro efficienza operativa, ma
possono anche offrire un valore aggiunto ai loro
clienti attraverso analisi dettagliate e
raccomandazioni informate.
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Cosa è la BI

• La Business Intelligence (BI) è un insieme di
metodologie, processi e tecnologie che
trasformano i dati grezzi in informazioni
significative e utili per scopi aziendali.
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La Business Intelligence non è semplicemente un
insieme di strumenti o software.

È una filosofia, un approccio metodologico per
estrarre il massimo valore dai dati.

Mentre il termine "dati" può evocare immagini di
numeri senza fine e fogli di calcolo complessi, la BI lo
trasforma in informazioni facilmente comprensibili e
visivamente appaganti.

Questa trasformazione non solo rende i dati
accessibili, ma li rende anche azionabili.

Significa che le organizzazioni, compresi gli studi dei
commercialisti, possono prendere decisioni basate su
fatti e non su intuizioni.

In un ambiente aziendale in rapida evoluzione, avere
accesso a insights in tempo reale può essere la
differenza tra il successo e il fallimento.

Per i commercialisti, ciò può tradursi in una migliore
pianificazione fiscale, audit più efficienti e una
maggiore soddisfazione del cliente.
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Fasi della BI 1

1. Estrazione (E - Extraction)

∙ Raccolta dei dati da varie fonti

∙ Importazione di dati strutturati e non strutturati

2. Trasformazione (T - Transformation)

∙ Pulizia e normalizzazione dei dati

∙ Unificazione e consolidamento dei dati

3. Caricamento (L - Load)

∙ Trasferimento dei dati trasformati nel data 

warehouse

∙ Ottimizzazione per l'archiviazione e la 

consultazione
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La Business Intelligence non è un processo monolitico
o statico; è dinamico e multifase.

Inizia con la definizione dei requisiti e l'identificazione
delle fonti di dati.

Questo potrebbe coinvolgere la discussione con le
parti interessate, la comprensione delle loro esigenze
e la determinazione di quali dati sono necessari per
soddisfare queste esigenze.

Una volta identificati i dati, la fase successiva è la
raccolta.

Questo potrebbe coinvolgere l'acquisizione di dati da
database esistenti, l'integrazione di diverse fonti di
dati, o persino la raccolta manuale di dati.

Una componente critica di questa fase è garantire che
i dati siano accurati e pertinenti.

I dati imprecisi o fuorvianti possono portare a
conclusioni errate, che a loro volta possono avere
conseguenze negative per le decisioni aziendali.
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Fasi della BI  2

4. Analisi dei dati

∙ Utilizzo di tecniche statistiche e algoritmi di 

apprendimento automatico

∙ Identificazione di modelli, tendenze e anomalie

5. Visualizzazione e rapporti

∙ Creazione di dashboard interattive e report 

dettagliati

∙ Presentazione dei risultati in modo chiaro e 

comprensibile

6. Condivisione e collaborazione

• Accesso ai risultati attraverso piattaforme cloud 

o altre soluzioni

• Collaborazione tra team e condivisione dei 

risultati con i clienti
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Dopo aver raccolto e pulito i dati, entriamo nelle fasi
successive della BI:

• Elaborazione

• Analisi

• Visualizzazione

La fase di elaborazione vede i dati essere trasformati
in un formato che può essere facilmente analizzato.

Ciò può includere la categorizzazione, la
normalizzazione e altre tecniche.

Una volta che i dati sono pronti, entra in gioco l'analisi.

Qui, gli analisti utilizzano una varietà di strumenti e
tecniche per cercare pattern, tendenze e anomalie nei
dati.

Questo è il cuore della BI, dove i dati grezzi vengono
trasformati in insights preziosi.

Infine, questi insights vengono presentati in un
formato visivamente appagante, spesso attraverso
dashboard o report, che permette ai decisori di
comprendere rapidamente le informazioni e agire di
conseguenza.
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Business 

Intelligence nello 

studio del 

commercialista

∙ Rappresentazione dei processi e flussi di lavoro

∙ Controllo di gestione e individuazione di 

opportunità di miglioramento
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Nel contesto specifico dello studio di un
commercialista, la BI può offrire vantaggi importanti.

La contabilità riguarda intrinsecamente i numeri e le
cifre, e la capacità di analizzare e interpretare questi
numeri può portare a una migliore pianificazione e
decisione.

Con la BI, i commercialisti possono avere una visione
chiara dei flussi di cassa, identificare potenziali
problemi fiscali prima che diventino critici, e offrire
consigli proattivi ai loro clienti su come ottimizzare la
loro situazione finanziaria.

Inoltre, con l'adozione di strumenti di BI, gli studi
contabili possono migliorare la loro efficienza interna,
riducendo il tempo necessario per compiti come la
riconciliazione e l'analisi, e concentrando più tempo
sull'offerta di valore ai clienti.
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Possibili scenari 

applicativi

∙ Aree di specializzazione e servizi offerti dai 

commercialisti

∙ Esempi: area contabile e fiscale, finanza 

aziendale, controllo di gestione, revisione legale, 

procedure presso i tribunali
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I commercialisti operano in un'ampia varietà di settori,
ognuno dei quali presenta le sue sfide e opportunità
uniche.

Che si tratti di contabilità, fiscalità, finanza aziendale o
revisione legale, la BI può offrire soluzioni su misura
per ogni esigenza.

Per esempio, nell'area contabile, la BI può aiutare a
tracciare e analizzare le transazioni, garantendo che
tutto sia registrato correttamente.

Nel campo della fiscalità, può aiutare a identificare
potenziali risparmi fiscali o aree di rischio.

Nella finanza aziendale, può fornire insights sui flussi
di cassa, le spese e le potenziali aree di investimento.

E nella revisione legale, può aiutare a identificare
anomalie o incongruenze nei dati finanziari.



LINEE GUIDA

Antiriciclaggio e Privacy
Organizzazione dello studio
Business intelligence

16

Sorgenti dati e 

connessioni

∙ Software gestionali delle aziende e degli studi 

professionali

∙ Database strutturati per immagazzinare e 

restituire dati

∙ Connessione in sola lettura ai database delle 

aziende e degli studi professionali

∙ Utilizzo di file estratti dai database in diversi 

formati (csv, Excel, txt)
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In un mondo dominato dai dati, avere accesso a fonti
di dati affidabili è più critico che mai.

La BI si basa sulla qualità e sulla quantità dei dati a
disposizione.

Questo potrebbe includere software gestionali,
database aziendali, sistemi ERP e altri strumenti.

Ma non basta avere accesso ai dati, è essenziale
poterli integrare e connettere in modo efficiente.

Questo può coinvolgere l'integrazione di diversi
sistemi, l'assunzione di connessioni in tempo reale e la
capacità di aggiornare i dati in modo dinamico.

Per i commercialisti, ciò significa avere una visione
olistica dei dati finanziari dei clienti,
indipendentemente dalla sorgente, e poter offrire
analisi e consigli basati su una visione completa.
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Esempi pratici e 
discussione
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Il programma carica un file CSV contenente 
dati HR in una tabella di Power BI. 
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Il risultato finale è una tabella di Power BI contenente i 
dati HR caricati dal file CSV, con le colonne convertite 
nei tipi di dati appropriati.
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Questa tabella è quindi utilizzata per creare report e 
dashboard di Power BI per l'analisi dei dati HR.
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Il programma importa e trasforma dati dai file Excel
contenuti in una cartella specifica contenente i
timesheet dei dipendenti. Questa tabella è quindi
utilizzata per creare report e dashboard di Power BI per
l'analisi dei dati dei timesheet.
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Conclusione

∙ Benefici della Business Intelligence per i 

commercialisti

∙ Potenziale di miglioramento e innovazione nella 

professione
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